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Seniorenbetreuung
Annegret Steppke
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Betreuung meines Vaters, Herrn Helmut Fiihrling, vom Mai 2012 bis August 2012

Sehr geehrte Frau Steppke,

wie besprochen, wollte ich lhnen noch einige Worte zur Betreuung meines Vaters zukommen lassen.
Es hat sich verzogert, da ich in den letzen Monaten sehr eingespannt war.

Mein Vater wurde vom Mai 2012 bis zu seinem Tod am 3. August 2012 von Elzbieta Nowak betreut.

Bedingt durch seinen Gesundheitszustand benétigte er seit diesem Zeitpunkt eine dauerhafte
Betreuung. Wir hatten eine schwierige Entscheidung zu treffen, denn es kam entweder eine
Unterbringung in einem Pflegeheim oder eine 24-5tunden Betreuung zu Hause in Frage, Bei einer
Betreuung im Pflegeheim wire er aus seiner vertrauten Umgebung herausgerissen worden, was fiir
ihn unertriglich gewesen wire. Daher hatten wir uns bei der Suche nach einer Betreuung an lhr
Biiro gewandt. Wir waren froh, dass Sie uns kurzfristig mit Frau Nowak eine Betreuungskraft
vermitteln konnten.

MNach anfénglicher Ablehnung durch meinen Vater zu Beginn der Betreuung konnte aber bereits nach
wenigen Tagen ein Vertrauensverhdltnis zwischen Frau Nowak und meinem Vater aufgebaut werden.
Im weiteren Verlauf war sie fliir meinen Vater zu einer wichtigen Bezugsperson geworden. Sie
begleitete ihn in seinen letzen Lebenswochen und stand ihm sogar in seiner letzten Stunde bei.

Mit diesem Schreiben méchte ich mich noch fiir die gute Betreuung durch Ihr Biro und Elzbieta
Nowak bedanken.
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